
ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY
Vzorový formulář podle nařízení vlády č. 29/2023 Sb.

§ 1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy. Odstoupit lze i jakýmkoli
jiným jednoznačným prohlášením — formulář je nabídka, ne povinnost.

ADRESÁT (PRODÁVAJÍCÍ)

MARTELO service s.r.o.
náměstí 14. října 1307/2, 150 00 Praha 5 — Smíchov
IČO 07754248 · DIČ CZ07754248 · sp. zn. C 307058 vedená u Městského soudu v Praze
E-mail: info@tkprofi.cz · Web: tkprofi.cz · Online: tkprofi.cz/odstoupeni

Oznamuji/oznamujeme (*), že tímto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nákupu tohoto zboží (*)
/ o poskytnutí těchto služeb (*):

Zboží / služba (název, model, případně sériové číslo)

Číslo objednávky / číslo faktury např. KL-2026-00123 Datum objednání (*) / datum obdržení (*)

Jméno a příjmení spotřebitele / spotřebitelů

Adresa spotřebitele / spotřebitelů

E-mail (pro potvrzení přijetí) nepovinné Telefon nepovinné

Číslo bankovního účtu pro vrácení peněz nepovinné — jinak vrátíme stejným způsobem, jakým jste platili

Datum Podpis spotřebitele / spotřebitelů

(pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě)
(*) Nehodící se škrtněte nebo údaje doplňte.

JAK FORMULÁŘ ODESLAT

E-mailem na info@tkprofi.cz (stačí vyplněný PDF v příloze), poštou na adresu sídla, nebo online na tkprofi.cz/odstoupeni — tam
přijetí ihned potvrdíme e-mailem s datem a časem. Lhůta je dodržena, pokud odstoupení odešlete před jejím uplynutím.

STRUČNÉ POUČENÍ

Od smlouvy uzavřené na dálku můžete odstoupit bez udání důvodu do 14 dnů ode dne následujícího po dni, kdy jste Vy nebo Vámi
určená třetí osoba (jiná než dopravce) převzali zboží. Do 14 dnů od odstoupení Vám vrátíme všechny platby včetně nákladů na dodání
(kromě nákladů navíc za zvolený jiný než nejlevnější nabízený způsob dodání), a to stejným způsobem, jakým jste platili, pokud se
nedohodneme jinak. Vrácení platby můžeme pozdržet, dokud zboží neobdržíme nebo neprokážete, že jste je odeslali. Zboží zašlete
zpět nebo předejte bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů od odstoupení; přímé náklady na vrácení zboží nesete Vy.
Odpovídáte pouze za snížení hodnoty zboží v důsledku nakládání jiným způsobem, než je nutné k obeznámení se s jeho povahou,
vlastnostmi a funkčností. Pokud jste požádali o zahájení montáže během lhůty pro odstoupení, uhradíte poměrnou část ceny za plnění
poskytnuté do okamžiku odstoupení. Úplné poučení o právu na odstoupení najdete na tkprofi.cz/odstoupeni a v obchodních
podmínkách.
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